RIKSTEATERN

Lite inspiration for ditt arbete
med kommunikation och
marknadsforing.



En fullsatt salong hojer upplevelsen
av en bra forestallning.

-Or att skapa intresse och salja
Diljetter effektivt ar det bra att
Komma igang tidigt.

Snegla pa hur andra gdr och testa
garna nya metoder.

Har kommer nagra handfasta tips
pa hur du drar publik.

Vill du lasa mer sa hittar du
Riksteaterns uppslagsverk pa
Wikl riksteater. se




Hurra, vi har kopt in en
forestalining — nu borjar det!

Grunden &r att géra arrangemanget kant av och attraktivt for s& manga som mojligt.
Samtidigt som ni arbetar med hela sdsongen - se ocksa varje arrangemang som en unik
héndelse med sin egen planering. Vem gér vad nér? Dela upp arbetet mellan er. Med god
framforhallning kan du ocks4 lattare fa hjalp av Riksteaterns distriktsansvariga,
riksteaterkonsulenten i ditt 1&n eller riksteatern nationellt.

Fran Riksteaterns medlemsservice kan du infor varje sdsong bestalla material som kan
anvandas bade for att varva medlemmar och hitta publik. Via tf-sidorna kan du f4 tillgang till
en mediagenerator dar du kan producera original till eget marknadsféringsmaterial som t ex
egna sasongsfoldrar och annonser.

Manga narliggande riksteaterforeningar samarbetar, t ex med att i den egna
sasongsrepertoaren inkludera bussresor till varandras arrangemang, eller bara att
presentera varandras repertoar fér publik och medlemmar. Med en genomtankt samverkan
kan man gemensamt n& en stdrre publik! Samarbeta med t ex kulturskolan,
musikarrangorer, kulturféreningar och andra arrangerande féreningar. Om alla hjélps at vid
varandras arrangemang nar man fler.

Se till att alla som &r inblandade i arbetet &r val informerade. Ta del av pjasinformation och
material.

Vilka vill ni ska komma till just den har férestéllningen? P4 vilket satt passar det att
presentera arrangemanget for olika malgrupper?

“Vad innehaller forestéliningen ?”
Har den ett sérskilt &mne? Kéndis? Haftig scenografi? Spektakuldr kostym? Musik?

"Okej — det hédr borde verkligen intressera...”

Smabarnsforéldrar? Veganer? Politiskt aktiva? Dansintresserade? Punkare?
Halsointresserade? Larare? Idrottsforeningen? Elever pa designgymnasiet? De som tittar pa
en viss TV-serie? Troende? Ensamstaende? Alla som har syskon?
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"Det hér skulle vi kunna prata om...
Det kan vara lattare fora ett samtal om férestallningen om du vet vad personen du méter ar
intresserad av. Hur skulle du beratta om férestallningen lockande fér en van som t ex dlskar
politik? Eller fér en védn som &r intresserad av kostym?



"Har hittar vi de hér personernal”

Har vi nagra ingangar? Vilken plats finns de pa, handlar de pa Ica, klipper sig hos friséren?
Pa hockeyarenan? Gymmet? Biblioteket? Skolan? Marknaden? Laser de morgontidningen?
Forskolan? Finns en intresseférening? Lokalradio?

Nar ni pratat igenom det kan ni bestdmma vem i féreningen som gér vad.
Med en klar ansvarsférdelning och en tidplan sparar ni mycket energi.

Prata med blomsterhandlaren nér du ber att f& satta upp en affisch i butiken. Prata med de
som jobbar i turistbyran, pa biblioteket. Prata med publiken p& arrangemanget innan — |at
varje arrangemang vara en stafettpinne till nasta. Jobba med sa manga personliga kontakter
som mgjligt.

Sociala media ger mdjlighet att prata med fler. En bra plats foér att prata om férestéliningen
och locka publik ar t ex féreningens egen Facebooksida.

Redan nér ni bokat forestéliningen:

Beratta att ni har kdpt in forestaliningen. "Wow, nu har vi bokat in den har! Under varen kan
du som bor hér i X se skddespelare X och X som &r kanda fran X. Hall utkik, vi berattar i god
tid nér biljetter ska slappas.”

Ndr ni sldpper biljetter:

Beratta for era foljare och kanske kan ni erbjuda nagot sarskilt till de som &r snabba?
"Hurra! Nu slapper vi biljetter till XX. Boka direkt, de férsta 15 personerna far varsin
signerad affisch och blir bjudna pa fika i pausen”

Naér det nédrmar sig:

Ca tva veckor innan &r det bra att borja nedrakningen. Paminn gérna er trogna publik om att
kopa biljetter lite da och da. Folj garna pa hur andra riksteaterforeningar har gjort tidigare.
Gilla andra féreningars sidor! Lana texter och anpassa till just din ort hellre &n att dela
andras uppdateringar. Andra din sidas bakgrundsbild - en bakgrundsbild kan bytas relativt
ofta, garna infér varje ny forestéllining.

Nagra exempel pa statusuppdatering:

1: Antligen! Australiensiska nycirkuskompaniet Casus kommer till Sverige och XXXXXX (din
ort) med véridssuccen Knee Deep! Missa inte denna brutala och poetiska forestélining.
Boka biljetter och lds mer om forestéliningen har: www.riksteatern.se/kneedeep #kneedeep

2: Snart premidr! Hog tid att boka biljetter till Knee Deep. Antligen kommer den vackra,
starka och hisnande forestéliningen som hénfort publik och kritiker éver hela vériden! Boka
biljetter hér: (Idgg in ldnk) kan t ex se ut s& har
htto.//www.tickster.comy/sv/events/Tm40damuedjnudp ) #kneedeep

3: Imorgon ar det dags! Knee Deep kommer till xxxxxxx - 4n finns ndgra biljetter kvar! Boka
hér: (Idnk) Har kan ni ocksa skriva om ndgon tidigare ort har fatt bra recension (t ex "Full of
extraordinary skill and brute strength” The Guardian) #kneedeep

Anvénd hashtag (#):

Hashtag ar ett bra satt att hitta vad som har sagts om en férestallning pa sociala medier. En
slags etikett. Om ni alltid i slutet av statusuppdateringen skriver # och férestéllningens namn
sa kan ni enkelt se vad alla andra har skrivit tidigare om foérestallningen. Klicka enkelt pa
#kneedeep sé lyfter Facebook fram allt som skrivits ihop med denna "tagg”. Ni kan med



fordel ocksé tagga er egen teaterforening i statusuppdateringen. Tagga en annan férening
eller person gér man genom att sétta ett @ fére namnet.

Marknadsfér facebookinldgg:

For en forhallandevis liten summa kan man képa storre rackvidd pa facebook. Det innebér
att fler kan ta del av ditt inlagg om forestaliningen. Pa ett enkelt satt kan du valja ett
befintligt inlagg fran din sida, klicka p& en knapp “Marknadsfor inlagg” och sedan valja
malgrupp, budget och kampanjens langd.

Riksteaterns turnéproduktioner och manga andra producenter har marknadsféringsmaterial
for dig att anvanda: affischer, flygblad, annonsunderlag etc. Materialet hittar du via
scenkonstportalen.

Affischera och distribuera flyers till butiker, caféer, barer, restauranger, skolor, personalrum,
bibliotek, gym, teatern, kurslokaler, bensinmacken, grillen. Affischera pa stan med
trottoarskyltar eller masonitskyltar som fasts vid staket och stolpar — som det brukar se ut
vid cirkusbesok eller i valrorelser. Affischera och dela ut flyers — vid flera tillfallen — pé olika
platser — vid andra evenemang.

Gor samarbeten med en butik eller ett café om att t ex under ett par dagar fa en stoérre yta -
en hel vagg eller skyltfénster, eller att de Iagger med flyer fér evenemanget till kunderna i
pasen. | gengéld kan de f4 fribiljetter eller kanske utrymme att synas i foajén vid
arrangemanget.

For gemensamma utskick av sasongsprogram kan du samarbeta med t ex konsertarrangoér,
lansmusiken, kommuninformation. Tank pa att folja upp ett sdsongsprogram som ni kanske
har distribuerat i borjan av sdsongen — med flera manadsutskick. Det arrangemang i maj
som man laste om i januari — finns inte lika sjélvklart i minnet i april.

GOr mail- och postutskick till medlemmar, féretag, skolor, andra kulturarrangérer, till tidigare
publik. Bearbeta manga olika kontaktnét: leta upp mailadresser — vanner, bekanta, vanners
vanner, amatorteaterféreningar, den lokala nyarsrevyn, dansnatverk, folkhdgskolor, Komvux,
studieférbund, Pensionarsuniversitetet, Féltbiologerna, bouleklubben, gymnasium,
universitet, politiska ungdomsférbund, miljéférbund, konstféreningar, hembygdsféreningar,
musiknat, konsertarrangorer, lokala festivaler, arbetsplatser, sjukhus, elevrad, frisorer,
Turistféreningen, artister, konstnédrer, bokhandel, danskurser, barer, pubar, restauranger,
gallerier, arkitekter etc.

Evenemangskalendarier: se till att information finns hos tidningar, lokalradio/reklamradio,
kommunens hemsida, turistbyran etc.

Hemsida och facebooksida: Se till att foreningens hemsida p& webben uppdateras
kontinuerligt och att féreningens facebooksida har ett fléde som uppdateras I6pande.

Annonsera - pa webben, pa facebook, i lokala dagstidningar, i lokala magasin, i lokaltrafik, i
radio.

Biljettforséljare — be nadgon du kanner att sélja sex biljetter till vinner och bekanta och fa en
fribiljett for besvaret, frdga nagon i en studenkar eller elevrad om de vill géra samma sak,
eller personer som vill gora det pa sin arbetsplats.

Biljettutiottning. en radiokanal, en tidning, en skola lottar ut/far biljetter som pris nar de har
lyssnar- eller lasartavlingar e dyl.



Medlemsarbete. vad kan ni erbjuda utdver sjalva férestallningarna — medlemstraffar med
underhallning, specialtraffar, repertoarsamtal, laskvallar. Ta fram fler formaner och
erbjudanden fér era medlemmar nér ni gér samarbeten med butiker, caféer eller féreningar.
Riksteaterns huvudsponsor Best Western Hotels har hotell i hela landet och &ven stora
kundklubbar — har finns bra méjligheter till lokala samarbeten.

Ett bra sétt att sprida ordet om en foérestéllning &r att f& in en nyhet i den lokala tidningen
eller radion. Det &r darfér bra att arbeta upp en kontakt med journalister som verkar dar du
bor. Det finns bade material, kontaktlistor och experthjélp att fa fran Riksteatern.

Tank pa att tva veckor innan forestallningen &r lagom tid att ta kontakt med en redaktion. P&
scenkonstportalen finns for Riksteaterns turnéproduktioner ett fardigt pressmeddelande om
som passar bra att maila till lokalmedia eller att ha som underlag vid personlig kontakt.
Erbjud alltid en intervju med nagon i ensemblen. Hall humoret uppe dven om journalisten
séger nej.

Ta personlig kontakt direkt med bra personer som sen kan prata vidare om forestéllningen
&t dig. Ténk vad t ex en frisér som traffar méangder av kunder kan &stadkomma! Ar det ndgot
jippo som vi kan haka pa? Var pa plats, bjud pa fika, prata med folk.

Alla kan gbra snygga flygblad, annonser och foldrar med hjalp av Riksteaterns
mediagenerator. Resultatet blir en PDF-fil som kan skickas till tryckeri eller skrivas ut sjalv
och delas ut.

Nar publiken finns pa plats for en forestallning ar det ett utmarkt tillfélle att beratta om nasta
arrangemang. Skylta och affischera foajén rejalt. Till medlemmarna kan du alltid skicka
nyhetsbrev med e-post infér arrangemang. Over 80 % av Riksteaterns medlemmar har
svarat att de i férsta hand vill ha information om kommande arrangemang via e-post. Be
medlemmarna att skicka vidare nyhetsbrev om arrangemang och férestéllningar till sina
vanner.

Det &r viktigt att det &r |att att kopa biljett. Latt — inte krangligt. Nu - inte sen.

En tillganglig biljettforsaljning &r den grund som du sen kan bygga en framgangsrik
marknadsféring pa. Alla de kontakter som du tar, all den marknadsféring du gor — den
information som nér fram till en mottagare méaste kunna omséttas i kop av biljett.

Oavsett vilket biljettsystem du arbetar med - eller om du inte har nagot — sa hjalper
Riksteatern nationellt till med att skapa biljettlankar pa webben. Riksteatern har tecknat ett
formanligt avtal med Tickster s& att alla féreningar kan anvénda sig av elektronisk
biljettférséljning. Det finns flera férdelar: automatiserad férséljning, enkel administration,
effektiv marknadsféring pa natet och snabb entrékassa.

Med en I6pande biljettforsaljning kan du ocksa lattare se vilka arrangemang som behodver
kompletterande insatser.

Fundera 6ver rabattsystem: vilka paketerbjudanden och erbjudanden skulle kunna gynna
biljettférséljningen - exemplevis stigande rabatt ju fler arrangemang man képer biljett till.



Antligen &r det dags!

Det gar att géra mycket for upplevelsen med belysning, ljus, rod matta, gastlista, blommor,
hoéga glas, musik, enhetliga klader fran Riksteatern, musik, hég hatt eller flaggor och
marschaller utanfér.

| samband med forestéllningen kan man anordna mer for att rama in evenemanget och
utdka natverket — en DJ som spelar i foajén, vernissage av en en fotoutstéllning, nérvaro av
ett lokalt féretag/butik/organisation som vill presentera sig t ex.

Dokumentera kvallen. Fota garna narbilder pd ménniskor, det &r ok om du fragar "Hej, ar det
okej om jag tar en bild pa dig till var Facebooksida?” Skapa en kansla ”"ah hur kunde jag
missa detta” hos de som inte ar pa plats. Och de som var dar kommer nyfiket titta efter
bilderna imorgon.

Samla in e-postadresser eller mobilnummer fran publiken pa plats. "Missa inget, vi tipsar dig
om nésta roliga grej”. Stéll garna fram en dator och skriv in direkt pa plats. Gor det méjligt
att bli medlem i Riksteaterféreningen pa plats.

Tacka er publik som var med och bidrog till en sa trevlig kvalll Garna pa Facebook och
kanske ihop med ett album med mingelbilder fran kvallen. Hor av er till de som lamnat
kontaktuppgifter. Kanske ar de redo att bli medlemmar nu? Och andra kanske skulle vilja
vara med att arrangera nasta evenemang - stall fragan!

Las mer i Riksteaterns
uppslagsverk pa
wikil. riksteatern.se




Vill du prata idéer, tipsa eller
fraga nagot — kontakta garna
Riksteatern support eller
distriktsansvarig:

Riksteatern support
support@riksteatern.se 08-531 993 00

Distriktsansvariga:

Jamtland/Héarjedalen, Norrbotten, Vésterbotten, Véasternorriand
Anna Molin anna.molin@riksteatern.se 08-531 994 03

Dalarna, Gévieborg, Uppsala, Virmiand, Véstmaniand, Orebro, Ostergétiand
Marie H6glund marie.hoglund@riksteatern.se 08-531 992 92

Gotland, Stockholm och Sédermanland
Katrin Ylander katrin.ylander@riksteatern.se 08-531 994 45

Véstra Gotaland
Jenny Johansson jenny.johansson@riksteatern.se 08-531 993 19

Blekinge, Skane, Halland, Kronoberg, Kalmar, Jénkdping
Emilie Larsson emilie.larsson@riksteatern.se 08-531 994 17

RIKSTEATERN



